ANEXO 1
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
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“RENOVACIÓN DE LICENCIAS DE SOFTWARE PARA VIRTUALIZACIÓN”



VMWARE Extensión de soporte y subscripción por 12 meses con cobertura 7 x 24, que incluya el siguiente licenciamiento.

· 1 licencia de virtual center standard y 4 licencias de 1 procesador vSphere Entrerprise. 
Contrato 421195977.

· 4 licencias de 1 procesador vSphere Enterprise.
Contrato 411575762.

· Incluir soporte técnico durante 12 meses para eventos de instalación, configuración, actualizaciones por parte de personal certificado por VMWEARE.

La propuesta debe incluir durante los 12 meses:

· Servicio de garantía directo con el fabricante.
· El proveedor adjudicado será el responsable de levantar los soportes de servicio hacia el fabricante, apoyo, seguimiento y cierre.
· Soporte ilimitado por parte del proveedor adjudicado.
· Apoyo en reconfiguraciones, fallas, crecimiento, actualizaciones.
· Incluir la actualización de versión de 5.1 a 6.5 y reconfigurar el cluster activo-activo entre sites. 
